                                                                                    Приложение 1к постановлению

                                                                              Администрации Николаевского 

                                                             сельского поселения от 19.03.2012г. № 41

ДОКЛАД 

о результатах мониторинга и контроля по исполнению

муниципального задания на предоставление муниципальных услуг, (выполнение работ) юридическим и физическим  лицам МБУ «Николаевская центральная  библиотека» за  2011 год.

           Муниципальное ,  постановлением  Администрации Николаевского   сельского поселения от 27.12.2011г. №145  «О порядке организации работы по формированию и финансовому обеспечению муниципального задания муниципальным учреждениям Николаевского сельского поселения».
 услуг по библиотечному обслуживанию населения  утверждено в соответствии с перечнем муниципальных  услуг МБУ НЦБ на оказание муниципальных  задание  
 Муниципальные  «Николаевская центральная библиотека».   предоставляются на территории Николаевского сельского поселения  Муниципальным бюджетным учреждением  услуги 
В соответствии с перечнем муниципальных :  услуги ,  предоставляемых населению, установлены следующие муниципальные  услуг 
1.  Услуги по библиотечному обслуживанию населения.

Единица измерения :
 услуги 
- количество читателей библиотеки

- количество подготовленных методических рекомендации, консультаций

Контингент  потребителей  – жители  Николаевского сельского поселения.
 услуги 
Согласно  приложению 2   к настоящему  составляет: 
 услуге  на 2011год  по данной  задания  объем муниципального  докладу  плановый
Контингент потребителей, установленный муниципальным заданием 2900 

Фактическое  за 2011 год   составило: - 2814
 задания  муниципального  исполнение 
В ведомстве МБУ НЦБ 4  библиотеки: 

Николаевская центральная библиотека, 

Николаевская сельская детская библиотека, 

Мариинская  сельская библиотека, 

Белянская  сельская библиотека. 

Муниципальное  на 2011год и на плановый период  2012 и 2013 годов  утверждено в соответствии с Постановлением  Администрации  Николаевского сельского поселения № 148  от 31  декабря 2010 года  «Об утверждении муниципального задания муниципальным учреждениям Николаевского сельского поселения ».
услуг  задание МБУ НЦБ на оказание муниципальных 
В целях обеспечения эффективности работы  по оказанию муниципальных услуг и своевременной корректировки количественных характеристик и объемов финансового обеспечения выполнения муниципального задания  в соответствии с постановлением  Администрации  Николаевского   сельского поселения от 27.12.2011г. №145  «О порядке организации работы по формированию и финансовому обеспечению муниципального задания муниципальным учреждениям Николаевского сельского поселения»,

организован мониторинг и контроль исполнения муниципального задания.

Контрольные мероприятия по выполнению муниципального задания МБУ НЦБ проводились путем анализа  строгой отчетности, предоставляемой  филиалами учреждений культуры один  раз в полугодие, по формам согласно  приложений  к  постановлению  Администрации  Николаевского   сельского поселения от 27.12.2011г. № 145  «О порядке организации работы по формированию и финансовому обеспечению муниципального задания муниципальным учреждениям Николаевского сельского поселения».

Проверка исполнения муниципального задания  проводилась по нижеприведенному  утвержденному порядку:

           Порядок контроля  исполнения муниципального задания:

	№

п/п
	Форма контроля
	Периодичность
	Наименование органов исполнительной власти, осуществляющих контроль исполнения

	1
	2
	3
	4

	1.
	Внутренний контроль

1)оперативный контроль

2)контроль за выполнением мероприятий

3) итоговый контроль

4)социологический опрос
	1)1 раз в квартал

2)1 раз в квартал и по факту поступления жалобы

3)ежемесячно

4)1 раз в год
	Директор МБУ НЦБ

	2.
	Внешний контроль

1)Проведение мониторинга  основных  показателей работы

2)Анализ обращения и жалоб  граждан

3)проведение контрольных мероприятий , в том числе проверка книги отзывов и предложений МБУ НЦБ на предмет фиксации в ней  жалоб на качество услуг, а так же факт принятия мер по жалобам.
	1) 1 раз в год.

2)1 раз  в год

3) по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям.
	Администрация Николаевского сельского поселения



По результатам реализации муниципального  задания в 2011 г  учреждениями МБУ НЦБ письменных  жалоб от  жителей поселения не поступало.

Анализ проведенного мониторинга по выполнению муниципального задания учреждениями библиотек  показал, что фактический объем предоставленных услуг не соответствует объёму, установленному муниципальным заданием на 2011 и плановый период  2012 и 2013 годов и за 2011 год выполнен не в полном объёме, в том числе по формированию и исполнению плана по книговыдаче на следующий год, проведению мониторинга качества обслуживания читателей, реализации  просветительных и воспитательных задач.  

      В течение 2011 года в рамках проводимого мониторинга осуществлялся анализ расходования финансовых средств на оказание муниципальных услуг. Запланировано средств  на исполнение  муниципального  задания в  2011году 1045,5 тыс. руб., 

- фактически освоено –1035,2 тыс. руб.

Фактическое освоение средств на выполнение муниципального задания  учреждениями культуры обусловлено экономией средств на закупку товаров, работ и услуг. 

  Мониторинг на соответствие фактической стоимости предоставления единицы муниципальной услуги расчетно-нормативной стоимости услуги проводился по библиотекам, Перечень  предоставляемых ими услуг, в отношении которых в отчетном периоде зафиксировано отклонение фактической стоимости предоставления единицы муниципальной услуги от расчетно-нормативной незначителен.

На основании данных мониторинга подготовлены сводные данные по филиалам учреждения культуры за 2011 г, на основании которых определены показатели выполнения муниципального задания. Мониторинг на соответствие требованиям к качеству фактически предоставляемых учреждениями  культуры муниципальных услуг юридическим и физическим лицам 2011 года (Приложения № 3,4,5,) отклонений не показал. 

Всего за 2011год в библиотеках Николаевского сельского поселения была проведена следующая работа :  выставки, открытые просмотры-50, обзоры -47, дни информации-20, рекомендательных списков-6.  

Военно-патриотическое воспитание.

Книжные выставки-8, обзоры-7, дни информации – 4, уроки мужества-2, встреча- воспоминание-1; литературно-музыкальные вечера-5; час истории -2; час памяти-1; конкурсы и викторины-5, вечер-портрет-1.

Нравственное воспитание. Возрождение духовной и нравственной культуры. Воспитание толерантности. 

Книжные выставки-6; обзоры-6; дни информации-3; беседы-2; час толерантности-2; диспут-1, круглый стол-1; познавательно-развлекательных программ-3.

Библиотека в социальной реабилитации пожилых людей.  

Праздник-1; беседа-диалог-1.

Здоровый образ жизни.   

Книжные выставки-6; обзоры-5; дни информации-4; беседы-2; дискуссии-2; уроки здоровья-2; устный журнал-1.

Культурно-правовое просвещение.

Книжные выставки-3; обзоры-3;правовые уроки-4; дни информации-3; час вопросов и ответов-1; круглый стол-2.

Экологическое воспитание.

Книжные выставки-5; обзоры-5; дни информации-3; час интересных сообщений-2; дискуссии-2; конкурсы ивикторины-4; уроки экологии-2. 

Краеведение.

Книжные выставки-6; обзоры-4; дни информации-3; тематические вечера-2; краеведческая игра-1; устный журнал-1; праздник-1.

Работа с художественной литературой.

Книжные выставки-10; обзоры-13 премьера книги-2; час поэзии-2;

литературно-познавательные программы-5, устный журнал-4.

Библиотека и мир семьи.

Книжные выставки-2; обзоры-2;посиделки-1; вечер отдыха-1; конкурсы-2.

Православное просвещение.

Выставки – 2; день информации-1; праздник-1; беседы-2; 

Профориентация.

Выставки-2; обзоры-2; беседа-1, круглый стол-1.

Библиотеками ведется работа по сбору материала:              

1.История станиц Николаевской, Мариинской и хутора Белянского.          

2.Персоналии станиц Николаевской, Мариинской и хутора Белянского.

3.Истории библиотек.

Анализ деятельности учреждений и обмена предоставленных  муниципальных услуг показал, что установление муниципального задания является стимулом для повышения качества и соблюдения стандартов предоставляемых услуг, а также определяет зависимость объемов финансирования от конкретных результатов работы.

                                                           Приложение №1 к докладу                  

                                                           о результатах мониторинга и контроля

                                                           исполнения муниципального задания на                                

                                                           предоставление услуг  за 2011 г.                                       

ПЛАНОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИЕ КАЧЕСТВО       МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ.

Муниципальное бюджетное учреждение                                                 «Николаевская центральная библиотека»

За 2011 год.

План на 2011 год.

	Показатели
	НЦБ
	Никол.

детская

Библ.
	Мариин-

ская библ.
	Белянс-

кая библ.
	Всего

	Читателей
	1229
	771
	400
	500
	2900

	Посещений всего
	12900
	12750
	3150
	4300
	33100

	Книговыдача всего
	25350
	26500
	8150
	9900
	69900

	Число выданных справок
	410
	280
	140
	150
	980


                                 Выполнение плана за 2011 год.

	Показатели
	НЦБ
	Никол.

детская

Библ.
	Мариин-

ская библ.
	Белянс-

кая библ.
	Всего

	Читателей
	1166
	765
	394
	489
	2814

	Посещений всего
	12848
	12711
	3103
	4207
	32869

	Книговыдача всего
	25081
	26503
	8114
	9896
	69594

	Число выданных справок
	414
	280
	141
	155
	990


                                                                                                         Форма №1

СООТВЕТСТВИЕ ОБЪЕМА ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ УЧРЕЖДЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНЫХ  УСЛУГ ПАРАМЕТРАМ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ.

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ «НИКОЛАЕВСКАЯ ЦЕНТРАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕКА» 

За 2011 год

	№ п/п
	Наименов.услуги
	Един.измер.услуги 
	Объем муницип.  Задания на предос.ус луг
	Фактич. Объем предост. услуг
	Отклонение 5=(4:3)х100%
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	1
	Организация библиотечн.обслу населения компл. и обеспечение сохранности библиотечн.фонда
	Экз.
	69900
	69594
	99,5
	

	
	
	
	
	
	
	


                                                                                           Приложение №3  

                                                                                                    Форма № 2  

СООТВЕТСТВИЕ КОНТИНГЕНТА ОБСЛУЖЕНЫХ УЧРЕЖДЕНИЕМ

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ  ПАРАМЕТРАМ  МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ

Муниципального бюджетного учреждения «Николаевская центральная библиотека» за 2011 год.

	№ п/п
	Наименование услуги(работы)
	Контингент потребителей  установленный муницип.задани ем.
	Кол-во потребител каждой ка- тегории из числа установлен-ных заданием
	Кол-во потребителей сверх контингента установлен- ного заданием
	

	1
	Организация  библиотечного обслуживания населения,ком- плектование и обеспечение  сохранности библиотечного фонда
	2900
	2814
	- 86
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


                                                                                Приложение №4 

                                                                                Форма №3   

СООТВЕТСТВИЕ КАЧЕСТВА ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ МУНИЦИПАЛЬНЫМ УЧРЕЖДЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ ПАРАМЕТРАМ МУНИЦИПАЛЬНОГО ЗАДАНИЯ

Муниципального бюджетного учреждения «Николаевская центральная библиотека» 

за 2011 год.

	Требование к квалификации (опыту работы)специ- алиста оказы- вающего услугу
	Требование к используемым в процессе оказания услуги материальным ресурсам соответствующей номенкл.и объема
	Требование к процедурам порядку(рег ламенту)ока- зания услуги
	Требования к оборудо- ванию и инструментам, необходимым для оказания услуги
	Требование к зданиям и сооружениям, необходимым для оказания успуги, и их содержанию
	

	Соответст- вует стандарту
	Соответствует стандарту
	Соответст- вует стандарту
	Соответст-вует стандарту
	Соответ- ствует стандарту
	


                                                                                                          Приложение №3 

                                                                                                          Форма № 4

СООТНОШЕНИЕ НОРМАТИВНОЙ И ФАКТИЧЕСКОЙ

СТОИМОСТИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЕДИНИЦЫ МУНИЦИПАЛЬНОЙ

УСЛУГИ

Отчетный период  2011 год

Муниципального бюджетного учреждения  «Николаевская центральная библиотека» 

	№ п/п
	Наименование услуги
	Расчетно-нормативная  стоимость услуги
	Фактическая стоимость услуги
	Отклонение (4:3х100%)

	1
	    2
	    3
	  4
	  5

	1.
	Организация библиотечного обслуживания населения,ком- плектование и обеспечение сохранности фонда
	   9,9
	  9,9


	100




